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W dniach 11-15 stycznia br. w Centrum Szkolenia Strazy Granicznej w
Ketrzynie odbyla sie pierwsza w tym roku edycja Treningu Rozwoju
Umiejetnosci Spotecznych - komunikacja w sytuacjach konfliktowych
dla funkcjonariuszy i pracownikéw Strazy Granicznej (TRUS-K),
adresowanego do absolwentéw Treningu Rozwoju Umiejetnosci
Spotecznych - zakres podstawowy dla funkcjonariuszy i pracownikéw
Strazy Granicznej (TRUS-P).

Celem gtownym kursu byl rozwdéj samoswiadomosci oraz poszerzenie palety zachowan
podczas komunikacji interpersonalnej w sytuacjach konfliktowych funkcjonariuszy
i pracownikéw Strazy Granicznej, ktére wpltywaja na jakos¢ relacji miedzyludzkich oraz
poziom wykonywania zadan i obowiazkow stuzbowych. Zrealizowane w trakcie treningu
tresci programowe umozliwia uczestnikom poznanie oraz zrozumienie mechanizmow
wlasnych zachowan podczas komunikacji interpersonalnej, a takze poprawne, werbalne
reagowanie w sytuacjach konfliktowych.

W zajeciach uczestniczyli funkcjonariusze i pracownicy z: Podlaskiego Oddziatu Strazy
Granicznej, Warminsko- Mazurskiego Oddziatu Strazy Granicznej, Nadbuzanskiego
Oddzialu SG, Morskiego Oddziatu Strazy Granicznej oraz Centrum Szkolenia SG.
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